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中国人民银行潮州市中心支行政府信息公

开工作年度报告

一、总体情况

2021 年，中国人民银行潮州市中心支行（以下简称“潮

州中支”）认真贯彻执行新修订《中华人民共和国政府信息

公开条例》的有关要求，本着“实事求是、依法行政、依法

公开”的原则，把政府信息公开与人民银行实际工作紧密联

系起来，明确工作规范，全面提升行政透明度，充分保障公

民的知情权，不断推动潮州中支政府信息公开工作。

为提高政府信息公开工作质量，潮州中支根据各类政府

信息的性质、内容和受众特点，通过中国人民银行广州分行

互联网站（http://guangzhou.pbc.gov.cn）、电视报刊、网

络媒体平台进行公开，同时，充分利用办公大厅电子触摸屏、

政务宣传栏、宣传手册等形式进行政府信息公开，公开手段

日益丰富，辐射范围进一步扩大。

潮州中支不断畅通监督渠道，强化社会监督机制建设，

以外部监督促进信息公开。在各业务科室设置办事人员身份

信息公示牌、去向牌、意见簿等，便利公众实施有效监督和

反馈意见、建议；依法向社会全面公开行政审批事项期限、

流程，明确审批人员的职责权限，提高公众对业务流程的认

知度；公布各科室投诉电话、纪检监察投诉电话以及信访联

系方式，畅通和丰富社会监督渠道等。
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2021 年，潮州中支共公示行政许可信息 3110 条，公布

《中国人民银行潮州市中心支行 2020 年度政府信息公开工

作报告》和《中国人民银行饶平县支行 2020 年度政府信息

公开工作报告》各 1篇。未收到公民、法人或其他组织提出

的政府信息公开申请。未发生公民、法人或其他组织就潮州

中支政府信息公开事宜申请行政复议或提起行政诉讼。

二、主动公开政府信息情况

三、收到和处理政府信息公开申请情况

（本列数据的勾稽关系为：第一项加第二项之和，

等于第三项加第四项之和）

申请人情况

自然

人

法人或其他组织

总计商业

企业

科研

机构

社会

公益

组织

法律

服务

机构

其他

一、本年新收政府信息公开申请数量 0 0 0 0 0 0 0

二、上年结转政府信息公开申请数量 0 0 0 0 0 0 0

三（一）予以公开 0 0 0 0 0 0 0

第二十条第（一）项

信息内容 本年制发件数 本年废止件数 现行有效件数

规章 0 0 0

行政规范性文件 0 0 0

第二十条第（五）项

信息内容 本年处理决定数量

行政许可 3110

第二十条第（六）项

信息内容 本年处理决定数量

行政处罚 0

行政强制 0

第二十条第（八）项

信息内容 本年收费金额（单位：万元）

行政事业性收费 0
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、

本

年

度

办

理

结

果

（二）部分公开（区分处理的，只计这一情形，

不计其他情形）
0 0 0 0 0 0 0

（三）不

予公开

1.属于国家秘密 0 0 0 0 0 0 0
2.其他法律行政法规禁止公开 0 0 0 0 0 0 0
3.危及“三安全一稳定” 0 0 0 0 0 0 0
4.保护第三方合法权益 0 0 0 0 0 0 0
5.属于三类内部事务信息 0 0 0 0 0 0 0
6.属于四类过程性信息 0 0 0 0 0 0 0
7.属于行政执法案卷 0 0 0 0 0 0 0
8.属于行政查询事项 0 0 0 0 0 0 0

（四）无

法提供

1.本机关不掌握相关政府信息 0 0 0 0 0 0 0
2.没有现成信息需要另行制作 0 0 0 0 0 0 0
3.补正后申请内容仍不明确 0 0 0 0 0 0 0

（五）不

予处理

1.信访举报投诉类申请 0 0 0 0 0 0 0
2.重复申请 0 0 0 0 0 0 0
3.要求提供公开出版物 0 0 0 0 0 0 0
4.无正当理由大量反复申请 0 0 0 0 0 0 0

5.要求行政机关确认或重新出具已

获取信息
0 0 0 0 0 0 0

（六）其

他处理

1.申请人无正当理由逾期不补正、行

政机关不再处理其政府信息公开申

请

0 0 0 0 0 0 0

2.申请人逾期未按收费通知要求缴

纳费用、行政机关不再处理其政府信

息公开申请

0 0 0 0 0 0 0

3.其他 0 0 0 0 0 0 0

（七）总计 0 0 0 0 0 0 0
四、结转下年度继续办理 0 0 0 0 0 0 0

四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况

行政复议 行政诉讼

结果

维持

结果

纠正

其他

结果

尚未

审结
总计

未经复议直接起诉 复议后起诉

结果

维持

结果

纠正

其他

结果

尚未

审结
总计

结果

维持

结果

纠正

其他

结果

尚未

审结
总计

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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五、存在的主要问题及改进情况

2021 年，潮州中支政府信息公开工作取得了较好成绩，

但信息公开的方式还有待进一步创新。下一步，潮州中支将

认真学习《中国人民共和国政府信息公开条例》等政务信息

公开业务知识，提高业务人员的创新意识，学习研究政府信

息公开的新载体、新形式，积极利用各种技术手段，努力提

高政府信息公开工作服务质量和水平。

六、其他需要报告的事项

无。
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附件 2

政府信息公开工作年度报告
统计数据填报指引

一、统计数据分布示意表

（一）主动公开政府信息情况

第二十条第（一）项

信息内容 本年制发件数 本年废止件数 现行有效件数

规章 (1) (2) (3)

行政规范性文件 (4) (5) (6)

第二十条第（五）项

信息内容 本年处理决定数量

行政许可 (7)

第二十条第（六）项

信息内容 本年处理决定数量

行政处罚 （8）

行政强制 （9）

第二十条第（八）项

信息内容 本年收费金额（单位：万元）

行政事业性收费 （10）

（二）收到和处理政府信息公开申请情况

（本列数据的勾稽关系为：第一项加第

二项之和，等于第三项加第四项之和）

申请人情况

自然

人

法人或其他组织

总计商业

企业

科研

机构

社会

公益

组织

法律服

务机构
其他

一、本年新收政府信息公开申请数量 (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17)

二、上年结转政府信息公开申请数量 (18) (19) (20) (21) (22) (23) (24)

三

、

本

年

（一）予以公开 (25) (26) (27) (28) (29) (30) (31)

（二）部分公开（区分处理的，只计

这一情形，不计其他情形）
(32) (33) (34) (35) (36) (37) (38)

(三) 1.属于国家秘密 (39) (40) (41) (42) (43) (44) (45)
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度

办

理

结

果

不予

公开

2.其他法律行政法规禁止

公开
(46) (47) (48) (49) (50) (51) (52)

3.危及“三安全一稳定” (53) (54) (55) (56) (57) (58) (59)

4.保护第三方合法权益 (60) (61) (62) (63) (64) (65) (66)

5.属于三类内部事务信息 (67) (68) (69) (70) (71) (72) (73)

6.属于四类过程性信息 (74) (75) (76) (77) (78) (79) (80)

7.属于行政执法案卷 (81) (82) (83) (84) (85) (86) (87)

8.属于行政查询事项 (88) (89) (90) (91) (92) (93) (94)

(四)

无法

提供

1.本机关不掌握相关政府

信息
(95) (96) (97) (98) (99) (100) (101)

2.没有现成信息需要另行

制作
(102) (103) (104) (105) (106) (107) (108)

3.补正后申请内容仍不明

确
(109) (110) (111) (112) (113) (114) (115)

(五)

不予

处理

1.信访举报投诉类申请 (116) (117) (118) (119) (120) (121) (122)

2.重复申请 (123) (124) (125) (126) (127) (128) (129)

3.要求提供公开出版物 (130) (131) (132) (133) (134) (135) (136)

4.无正当理由大量反复申

请
(137) (138) (139) (140) (141) (142) (143)

5.要求行政机关确认或重

新出具已获取信息
(144) (145) (146) (147) (148) (149) (150)

（六）

其他处

理

1.申请人无正当理由逾期不

补正、行政机关不再处理其政

府信息公开申请

(151) (152) (153) (154) (155) (156) (157)

2.申请人逾期未按收费通知

要求缴纳费用、行政机关不再

处理其政府信息公开申请

(158) (159) (160) (161) (162) (163) (164)

3.其他 (165) (166) (167) (168) (169) (170) (171)

（七）总计 (172) (173) (174) (175) (176) (177) (178)

四、结转下年度继续办理 (179) (180) (181) (182) (183) (184) (185)

（三）政府信息公开行政复议、行政诉讼情况

行政复议 行政诉讼

结

果

维

持

结

果

纠

正

其

他

结

果

尚

未

审

结

总计

未经复议直接起诉 复议后起诉

结

果

维

持

结果

纠正

其他

结果

尚未

审结
总计

结果

维持

结果

纠正

其他

结果

尚未

审结
总计

(186) (187) (188) (189) (190) (191) (192) (193) (194) (195) (196) (197) (198) (199) (200)
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二、填表分工

第 1~10项和 186~200项数据由条法（法律事务）部门

负责，组织有关行政执法部门填写。

第 11~185项数据由办公室负责填写。

三、数据填报说明

政府信息公开工作年度报告报表，只填写人民银行数

据，不含外汇管理部门数据。（统计数据标号详见数据分布

示意表）

第 1~3项数据由总行填写。分支机构统一填写“0”。

第 7项行政许可决定数量和第 8项行政处罚决定数量，

包括已公开和依法未公开的全部处理决定。

第 9项“行政强制处理决定数量”，一般情况下均填写

“0”。

第 10项“行政事业性收费”，一般情况下均填写“0”。

第 67~73项数据中“三类内部事务”信息是指人事、后勤、

内部工作流程信息。

第 74~80项数据中“四类过程性”信息是指讨论记录、过

程稿、磋商函、请示报告信息。


